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Resumen

La metainformacidéwle los documentosieb esde capitaimportanciaparala posteriorrecuperaciorde
la informacionen ellos contenidalos autoresde las paginasveb pueden incorporannaseriede datos
mediante los quendicardn aspecto®levantegara laindizacionde dichos documentos. 8studiael
grado de aplicacién de la metainformacid@n las paginagrincipales de 16%ibliotecasespafiolas,
analizando lapresenciade los datogjue se consideran esenciales pdeaindizaciondel contenido:
autor, titulo, palabras clay descripcion.

Introduccién

La recuperacion rapidapertinente de udocumento web mediante un sistema automatico de busqueda,
comopueden selos buscadores, $ececadavez mascomplicadadebido algran nUmerale paginas
existentsy de la poca fiabilidad que estdn mostrando los métodos basados en indizacidperacion
automaticalos lenguajes d@rogramaciorsobrelos queseasienta etlisefiode paginas welpermiten

la incorporacionde etiquetasen las que el propioautordel documentguedeasignarlas materiasque
considere maspropiadas pareepresentael contenidode la paginajue estacreando; inclusoestos
lenguajegosibilitanqueserealiceun resumero una descripcidulel documentaveb. Estasiniciativas
sonde granutilidad paraunaulterior recuperaciorde los datos introducidosya que hay que partir de

gue el autor de un documento es quien mejor conoce el contEhicdosmo.

Dadala importanciae interésde la normalizacionde la informaciénque sepuedeincluir en unapagina
web paradescribira la mismase estanllevando acabodistintas iniciativas quéenen comaobjetivo
final convertirseen estandareparael disefiode informacion webEntretodoslos proyectosdestaca el
trabajodel Dublin Core, que estasirviendocomo basegarael desarrollode metainformaciéren los
lenguajesderivadosdel SGML y que estableceina quincenade etiquetaspara la introduccionde
metainformacionen un documento web.Los quince elementossobre los que seasienta la
metainformaciérdel Dublin Core suponen urautoandlisis documental, puesto alg@ropio autor del
documento establecelos aspectosformales e intelectualesque definiran a la pagina creada.



El establecimiento de metainformacién no es algo nuevo, aunque en los Ultimos afios se es
desarrollando de forma méas consensuada. En los primeros lenguajes de marca ya se ofrece la posibili
de introducir materias o de identificar al autor de un documento, como ocurre con el HTML. La
tendencia es aumentar el numero de campos que informen sobre el propio documento, normalizandc
tipo de informaciones y el etiquetado de las mismas. Como se ha dicho, los actuales sistemas de edic
de paginas web ya posibilitan la incorporacién de metainformacion. No obstante, la decisiéon final d
aportar o no estos datos dependera de los autores de los documentos web, por lo que muchas de
paginas disponibles no ofrecen ningun de informacién sobre si mismas.

Pero ¢hasta qué punto las bibliotecas estan incorporando esta informacién en sus pagine
Supuestamente, las bibliotecas, entidades expertas en analisis y recuperacion de la informacic
deberian predicar con el ejemplo, pero ¢esto es asi? Este es el motivo por el cual se ha afrontad
presente trabajo. Por una parte, para conocer el grado de aplicacion de la metainformacion en
paginas web de las bibliotecas espafiolas y, por otro, para concienciar de la utilidad de estos datos p
acceder a la informacion que las mismas ofrecen en sus servidores.

Metodologia

La primera operacion consisti6 en la seleccion de las bibliotecas cuyas paginas web se iban
seleccionar. Para ello se ha partido del direct@ibliotecas espafiolas ... y de todo el murdo

http://exlibris.usal.es/bibesp, que es mantenido por los autores de la presente comunicacion. Se trat:
de un recurso completo, que esta presente en Internet desde 1996 y que suele estar actualizado, mo
por los cuales se ha preferido emplear este directorio antes que otros similares. Desde el mismo se
hecho una seleccién de las bibliotecas cuya metainformacién se iba a analizar, eliminando aquellas c
presentaran problemas para su acceso o que la informacion que ofrecieran no fuera especifica d
biblioteca. Asi, se han empleado para este estudio un total de 165 paginas web de bibliotecas espafic
estructuradas en tres grupos: bibliotecas universitarias, bibliotecas publicas y bibliotecas especializad
La relacibn completa de las bibliotecas consultadas figura al final de este texto.

Las bibliotecas universitarias analizadas son 60. Se han estudiado Unicamente las paginas principales
los servicios bibliotecarios de los centros de estudios superiores espafioles publicos y privados.
numero de bibliotecas publicas asciende a 50 y en esta categoria se han incluido tanto las bibliote
municipales y las estatales, como aquellas que funcionan como bibliotecas centrales de una comuni
auténoma, ademas de la Biblioteca Nacional. Por dltimo, en la categoria de bibliotecas especializad
cuyo numero alcanza los 55 centros, se han incluido bibliotecas de diferentes tipologias, ya que en €
grupo se han estudiado los servicios bibliotecarios de centros de investigacion como el CSI(
bibliotecas de ministerios, reales academias, colegios oficiales, hospitales, fundaciones, colegios, etc.
decir, se trata de una categoria en la que han tenido cabida aquellas bibliotecas que no son universite
ni publicas.

Para conocer los metadatos empleados en las paginas web de las 165 bibliotecas esparic
seleccionadas se ha utilizaB&-dot, recurso de la prestigiosa entidad UKOLN, que puede consultarse
en < http://www.ukoln.ac.uk/metadata/dcdot/ En realidad se trata de un generador de etiquetas
Dublin Core pero es de gran utilidad para extraer la informacién que aparece en los cddigos fuente
los documentos web, ya que permite introducir una URL y obtener las etiquetas META de las péagin:
web y su correspondencia con las etiquetas METADdélin Core Para ello parte de la informacién

gue encuentre entre las marcas <HEAD> y </HEAD>, es decir, en la cabecera del documento we
Otros generadores similares délarity < http://www.klarity.com.au>, Metadata validation service
http://mel.dmso.mil/mel-bin/meta-valy Dublin Core Metadata Template
http://www.lub.lu.se/cgi-bin/nmdc.p*, aunque se ha preferido DC-dot por su sencillez y demostrada
eficacia.

En los siguientes ejemplos se puede observar qué informacion aparece en el cédigo fuente de
biblioteca y como es tratada esa informacion por el generador de metadatos de UKOLN



<head>

<title>BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL DE MOTRIL - GRANADA</title>

meta NAME="author" Content="Elias Glez Novo - info@radiovision.es"

<meta NAME="description" Content="Biblioteca Publica Municipal de Motril">

<meta NAME="keywords" Content="Biblioteca, book, libros, motril, granada, spain, costa tropical,
library, bibliotheque™>

</head>

Tabla 1. Etiquetas HTML

<link rel="schema.DC" href=" http://purl.org/de>

<meta name="DC.Title" content="BIBLIOTECA P UBLICA MUNICIPAL DE MOTRIL - GRANADA">
meta name="DC.Creator" content="Elias Glez Novo - info@radiovision.es"

<meta name="DC.Subject" content="Biblioteca; book; libros; motril; granada; spain;
costa tropical; library; bibliotheque">

<meta name="DC.Description" content="Biblioteca Publica Municipal de Motril">

<meta name="DC.Publisher" content="European Regional Internet Registry/RIPE NCC">
<meta name="DC.Date" scheme="WTN8601" content="2000-05-26">

<meta name="DC.Type" content="Text">

<meta name="DC.Format" content="text/htm|">

<meta name="DC.Format" content="7395 bytes">

<meta name="DC.ldentifier" content="http://www.radiovision.es/biblio.htm">

Tabla 2. Etiquetas Dublin Core (DC-dot)

Como puede observarse en la figura segunda, la extraccion que realiza DC-dot da como resultado
serie de etiquetas de metainformacion en la que se encuentran datos descriptivos (materias, titulo, etc
formales (fecha, formato, etc.). En esta comunicaciéon solo se estudian las etiquetas que aportan de
sobre el contenido de las paginas, que se han limitado a estas cuatro: autor, titulo, palabras clave
descripcion. La informacion sobrealtor de una paginaAuthoren HTML y Creatoren los elementos

del Dublin Core) puede ser de utilidad para la recuperaciéon de una pagina web por los responsables
la misma, lo cual en muchas ocasiones es una via rapida para localizar una informacion. De igual fori
sucede con eltitulo (Title en HTML y Dublin Core). Normalmente los sistemas de busqueda
automatizados extraen los titulos de las paginas para introducirlos en sus bases de datos
posteriormente emplearlos para su recuperacion, ya que los titulos suelen ser el mejor resumen
contenido de un documento web. Incluso la mayoria de los buscadores permiten la recuperacién de
término o grupo de términos en el campo del titulo, partiendo de que al proceder de esta forma en
recuperaciéon se obtendran resultados mas fiables.

La metainformacion acerca del contenido de una pagina web se introduce en dos tipos de etiquet
materias o palabras clave y descripcion. palabras clave(Keywordsen HTML y Subjecten Dublin

Core) son asignadas directamente por el autor de la pagina web y, en teoria, representan el conten
intelectual de dicho documento web. descripcion (Descriptionen HTML y Dublin Core) tiene una
finalidad similar, aunque en este caso se pretende resumir mediante una frase o péarrafo el contenidc
la pagina web. Asi pues, palabras clave y descripcion, junto con autor y titulo, son las etiquetas
mayor interés para la identificacion del contenido de un documento web, motivo por el cual seran I
metainformaciones sobre las que se asentara el analisis efectuado en el presente estu

Resultados

A pesar de que la relacién de metaetiguetas es mas extensa este estudio se ha centrado en el emple
cuatro de ellas: autor, titulo, palabras clave y descripcion. En primer lugar se ofrecen en la tabla 3 |
cifras totales y parciales en cuanto a la aparicion de todos, alguno o ninguno de estos metadatos en
paginas principales de los webs de las bibliotecas espafiolas. A continuacion, se comentaran de for
independiente cada una de las etiquetas analizadas, ofreciendo los resultados del estudio y evalua
los resultados globales y parciales en vista de los resultados obtenidos.



Tipo 0 1 2 3 4 Total
Universit. |7 (11,66%)| 16 (26,66%) | 26 (43,33%) |8 (13,33%) |3 (5%) 60
Plblicas |4 (8%) 12 (24%) 25 (50%) |5 (10%) 4 (8%) 50
Especiales |1 (1,82%) |12 (21,82%) |32 (58,18%) |5 (9,09%) |5 (9,09%) |55
TOTAL 12 (7,27%)| 40 (24,24%) |83 (50,3%) |18 (10,91%)|12 (7,27%)| 165

Tabla 3. NUumero de metaetiquetas empleadas de forma simultanea

Como puede observarse en la figura anterior s6lo poco mas del 7 % de las bibliotecas que han s
objeto de este estudio emplean las cuatro metaetiquetas seleccionadas, limitandose la mitad de
mismas a aportar s6lo dos metadatos, que, por lo general, suelen ser el titulo y las palabras cla
También es significativo que el mismo porcentaje de quienes emplean los cuatro campos de conten
es el que tienen aquellas bibliotecas que no utilizan ninguna de estas metainformaciones.
continuacion se detallan los resultados del analisis desglosado por cada uno de los elementos emplec
como metainformacion del contenido de un documento web.

Autor

La mayor parte de las bibliotecas analizadas no incluye el dato del autor en su cédigos META, con
puede apreciarse en la tabla siguiente. Este hecho es preocupante, ya que no es l6gico que mas del
de las bibliotecas estudiadas prescindan de la autoria del documento. La responsabilidad de

documento debe ir incluida en el mismo documento, sobre todo tratdndose de archivos web, q
permiten identificar este dato tanto interna como externamente, es decir, tanto de cara a quien const
el documento, como en la programacion del mismo. Otro dato destacable en relacion a este tipo

metainformacion es que el tipo de bibliotecas que méas la utlizan son las publicas.

La distribucion del examen del uso del campo "autor” en las paginas web principales de las bibliotec:
analizadas es la que se representa en la tabla siguiente. Tanto en esta cuestién como en las préxima
datos se ofrecen de forma independiente, por los tres tipos de bibliotecas estudiados, asi como globa
sumando los resultados de cada uno de los tipos. Los porcentajes se han hallado dependiendo de s
datos afectan a una tipologia bibliotecaria (Gltima columna) o bien al conjunto de las mismas (ultim
fila).

Tipo de biblioteca Si NO Total
Universitarias 9 (15%) 51 (85%) 60
Publicas 14 (28%) 36 (72%) 50
Especializadas 8 (14,55%) |47 (85,45%) |55
TOTAL 31 (18,79%) | 134 (81,21%)| 165

Titulo

Tabla 4. Autor



El campo titulo es comunmente empleado en el disefio de las paginas web de las bibliotecas analiza
Si bien es cierto que cerca de un 20% de las mismas no asignan titulo a sus paginas o si incluyen
términos, los que aparecen dentro de los codigos de titléprio son identificativos, ya que se trata de

una informacién que el editor de HTML hdroducido por defecto, como "pagina nueva", "documento
1" u otras formas similares que no se deben considerar como titulos.

La mayoria de los titulos que se emplean son el nombre de la biblioteca, algo totalmente recomendat
ya que al tratarse de la pagina principal es conveniente que se identifique la entidad con el contenido
la pagina. De esta forma los sistemas automaticos de recuperacion extraeran el nombre de la bibliot
de la etiqueta del titulo, lo que implicara que las busquedas den resultados pertinentes cuando se qui
localizar un centro bibliotecario concreto.

A diferencia de la etiqueta anterior, y tal y como ocurrird en el campo que se estudiara a continuacié
los porcentajes se han desglosado en tres apartados, dependiendo de si se incluye la informacién e
cédigo fuente de la pagina web, de si se ha introducido pero mediante términos no significativos o bie
si este campo se ha ignorado. Para una correcta lectura desde el punto de vista cualitativo s
recomendable la suma de los apartados en los que se ofrecen las cifras de las bibliotecas que no asi
titulo a sus paginas mas las que emplean términos inapropiados.

Tipo de biblioteca| Significativo | No significativo | Sin titulo | Total

Universitarias 42 (70%) 9 (15%) 9 (15%) 60

Plblicas 40 (80%) 4 (8%) 6 (12%) |50

Especializadas 51 (92,73%) |3 (5,45%) 1(1,82%) |55

TOTAL 133 (80,6%) |16 (9,7 %) 16 (9,7%) |165
Tabla 5. Titulo

Palabras clave

Asignar materias a una pagina web es la mejor manera de identificar mediante términos el contenido
la misma. Del mismo modo que en una biblioteca los catalogos de materias son esenciales para local
la informacion en ellas contenida, en la gran biblioteca de Internet es necesario que los productores
documentos web indiquen los temas de los que tratan sus paginas. Ademas, este campo es nece
puesto que los buscadores los emplean para introducir en sus bases de datos la informacion sobre
pagina, lo que implicara una recuperaciéon mas pertinente.

A pesar de que parece evidente que esta especie de "indizacion en la publicacion” es fundamental
un rapido tratamiento del documento y para su perfecta recuperacion, sin embargo, sélo un 65% de
bibliotecas espafiolas la emplean. Aunque la cifra parece elevada es preocupante, ya que el porcer
deberia ser mucho mas elevado; sobre todo si se tiene en cuenta que el restante 35% prescinde
asignar materias a sus paginas o bien lo hace de forma errénea, ya que emplean términos cc
"frames", "webmaster", etc., equivocando la funcién que tiene esta etiqueta



Tipo de biblioteca | Significativas | No significativas | No existen | Total
Universitarias 36 (60%) 2 (3,33%) 22 (36,66%) |60
Pudblicas 31 (62%) 5 (10%) 14 (28%) 50
Especializadas 41 (74,54%) |2 (3,64%) 12 (21,82%) |55
TOTAL 108 (65,45%) | 9 (5,45%) 48 (29,10) |165

Tabla 6. Palabras clave

Descripcion

Esta etiqueta se emplea para exponer en forma de frase o parrafo el contenido de una pagina web;
es, de aportar un breve resumen del documento. Al igual que las materias o palabras clave, los térmil
empleados en este campo se emplearan para la posterior recuperaciéon automatizada de la informa
facilitada. Se trata, por tanto, de una metainformacion de clara transcendencia y evidente importanc
puesto que supone un analisis documental de primer orden.

Sin embargo, no parece que la eficacia de esta etiqueta signifigue nada para los autores de las pag
web de las bibliotecas tomadas para este trabajo, a juzgar por los resultados que se muestran en la t
inferior. De las 165 bibliotecas analizadas sélo un 10% utiliza este campo para incluir un textc
informativo que, por lo general, suele ser idéntico al titulo de la pagina. Queda patente el desinterés
desconocimiento de los responsables de los webs de las bibliotecas espafiolas por este cam

Tipo de biblioteca S NO Total
Universitarias 5 (8,33%) 55 (91,66%) |60
Publicas 6 (12%) 44 (88%) 50
Especializadas 6 (10,90%) |49 (89,10%) |55
TOTAL 17 (10,30%) |148 (89,70%)| 165

Tabla 7. Descripcién

Conclusion

El uso de la metainformacion en las paginas web de las bibliotecas espafiolas no esta tan desarroll:
como cabria esperar, como puede desprenderse de los datos ofrecidos en las tablas anteriores. Es I¢
gue todavia no se haga uso de las diferentes posibilidades que se ofrecen para indicar el contenido de
documento dentro del mismo, ya que las distintas iniciativas que se estan llevando a cabo para
normalizacion de estos elementos todavia no han sido integradas en los estandares de edicién de pac
web. No obstante, parece evidente que los profesionales de la informacion deberian ser los primeros
dotar a las paginas de sus centros e instituciones de metainformaciones que posibiliten un tratamiel
rapido de los datos contenidos en su paginas web, lo cual implicaria una rapida y exhaustiv
recuperacion de su informacion. Desde aqui se insta a los editores de webs de bibliotecas a ¢
incorporen el mayor nimero de metaetiquetas en sus paginas, a fin de dotarlas de mayor consister
interna y valor documental.
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Anexo

Bibliotecas cuya pagina principal ha sido analizada

Bibliotecas universitarias: Fundacié Universitaria del Bages; Universidad de Alcala; Universidad
Alfonso X; Universidad de Alicante; Universidad de Almeria; Universidad Internacional de Andalucia
(Baeza); Universidad Internacional de Andalucia (La Rabida); Universitat de Barcelona; Universida
Auténoma de Barcelona; Universidad de Burgos; Universitat Oberta de Catalunya; Universida
Politécnica de Catalunya; Universidad de Cadiz; Universidad de Cantabria; Universidad de Castilla-L
Mancha; Universidad Pontificia Comillas; Universidad de Cordoba; Universidade da Coruia;
Universidad de Deusto; Universidad de Extremadura; Universitat de Girona; Universidad de Granad.
Universidad de Huelva; Universidad de Jaén; Universitat Jaume |; Universidad de La Laguna
Universidad de La Rioja; Universidad de Las Palmas; Universidad de Ledn; Universitat de les llle
Balears ; Universitat de Lleida; Universidad Autonoma de Madrid; Universidad Carlos Il de Madrid;
Universidad Complutense de Madrid; Universidad Europea de Madrid; Universidad Politécnica de
Madrid; Universidad San Pablo - C.E.U.; Universidad de Malaga; Universidad Miguel Hernandez;
Universidad de Murcia; Universidad Nacional de Educacion a Distancia; Universidad de Navarra
Universidad Publica de Navarra; Universidad de Oviedo; Universidad Pablo Olavide; Universidad de
Pais Vasco; Universidad Pompeu Fabra; Universidad Ramén Llull; Universidad Rey Juan Carlos
Universitat Rovira i Virgili; Universidad de Santiago de Compostela; Universitat de Valéncia;
Universidad Politécnica de Valencia; Universidad de Salamanca; Universidad Pontificia de Salamanc
Universidad de Sevilla; Universidad de Valladolid; Universidad de Vic; Universidad de Vigo;
Universidad de Zaragoza.

Bibliotecas publicas Biblioteca Nacional; Biblioteca Central de La Rioja; Biblioteca de Andalucia;
Biblioteca de Aragdn; Biblioteca de Castilla y Leodn; Biblioteca de Catalunya; Biblioteca Regional de
Murcia; Ateneo de Santander; Ayuntamiento de Barcelona; Ayuntamiento de Bilbao; Ayuntamiento d
La Corufa; Biblioteca Angel Guimera; Biblioteca Comtat de Cerdanya; Biblioteca Foral (Bizkaia) ;
Biblioteca Historica, Arxiu Municipal Vila-real; Biblioteca Municipal de Algeciras; Biblioteca



Municipal de Alzira; Biblioteca Municipal de Cérdoba; Biblioteca Municipal de Jerez de la Frontera;
Biblioteca Municipal de Jumilla; Biblioteca Municipal de Segorbe; Biblioteca Provincial (Zaragoza);
Bibliotecas Publicas del Estado; Biblioteca Publica de Albacete; Biblioteca Publica de Ansoain:
Biblioteca Publica Aurizberri-Espinal; Biblioteca Publica de Caudete; Biblioteca Publica de Girona;
Biblioteca Publica de La Eliana; Biblioteca Publica de Las Palmas de Gran Canaria; Biblioteca Public
de Santa Cruz de Tenerife; Biblioteca Publica del Estado (Huelva); Biblioteca Publica del Estad
(Tarragona); Biblioteca Publica del Estado (Valencia); Biblioteca Publica del Estado (Valladolid);
Biblioteca Publica Municipal de Cieza; Biblioteca Publica Municipal de Lorca; Biblioteca Publica

Municipal de Maracena; Biblioteca Publica Municipal de Motril; Bibliotecas Diputacié Barcelona;

Bibliotecas Publicas Municipales (Zaragoza); Biblioteca Koldo Michelena; Bibliotecas Municipales
(Sabadell); Biblioteca Publica Aras; Biblioteca Publica Municipal de Ponferrada; Biblioteca Publica
Municipal de Zamora; Bibliotecas Publicas del Alto Palancia; Fundacion German Sanchez Ruipére:
Instituto Cervantes; Sistema Bibliotecari de Catalunya.

Bibliotecas especializadasAsociacido de Mestres Rosa Sensat; Banco de Espafia; Biblioteca Alberto
Cardin; Biblioteca de Cinema; Biblioteca Josep Pla; Biblioteca-Museu Victor Balaguer; Biblioteca
Samaranch; Camara de Comercio (Alcoy); Camara de Comercio (Castellon ); Casa de Velazquez; CS|
CEDEX; Centro Andaluz del Teatro; Centro de Estudios de Puertos y Costas; Centro Nacional d
Educacion Ambiental; CIEMAT; Colegio Abogados (Las Palmas); Colegio Abogados (Lleida); Colegio
Abogados (Terrasa); Colegio Arquitectos (Andalucia Occidental); Congreso de los Diputados; Consej
Econdmico y Social de Esparfia; Escola Galega de Admon. Publica; Escuela Andaluza de Salud Publi
Fundacio Biblioteca Josep Laporte; Fundacion La Caixa; Fundacion Ferrocarriles Espafioles; Fundacic
Historica Tavera; Fundacion Jorge Guillén; Fundacion Sancho El Sabio; Habe Liburutegia; Institutc
Andaluz del Patrimonio Historico; Instituto Aragonés de Estadistica; Instituto de Astrofisica de
Canarias; Instituto de la Mujer; Institut Catala de la Mediterrania; Institut d'Estudis llerdenses; Institutc
Vasco de Administracion Publica; Instituto Internacional de Sociologia Juridica; Laboratorio de
Astrofisica Espacial y Fisica Fundamental; Ministerio de Educacion y Cultura; Ministerio de Medio
Ambiente; Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales; Museo Arqueoldgico Nacional; Museo del Prado:
Museo Nacional Reina Sofia; Real Sociedad Espafiola de Historia Natural; Colegio Publico Cisnerc
(Santander); Colegio Publico Hermanos Ortiz de Zéarate (Chinchén); Colegio Publico Rio Tajo
(Guadalajara); Cultural Santa Ana; Institut Guttmann; Complejo Hospitalario Cristal-Pifior; Hospital
Ramon y Cajal; Hospital Vall d'Hebron.
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